ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) АО «СЯМЖЕНСКАЯ ЭЛЕКТРОСЕТЬ»

24. ВЫДАЧА ДОКУМЕНТОВ, ПРЕДУСМОТРЕННЫХ В РАМКАХ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ПО ПЕРЕДАЧЕ ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ ЭНЕРГИИ И МОЩНОСТИ 

КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ: физические лица, юридические лица и индивидуальные предприниматели, смежные сетевые организации
РАЗМЕР ПЛАТЫ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) И ОСНОВАНИЕ ЕЕ ВЗИМАНИЯ: в соответствии с действующим законодательством.
УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): наличие у заявителя, заключенного с сетевой организацией договора об оказании услуг по передаче электрической энергии
РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): оплата услуг по передаче электрической энергии и мощности по сетям АО «Сямженская электросеть»
ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): ежемесячно на период действия договора
СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА):

	 
№
	Этап
	Содержание/ Условие этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативно правовой акт

	1
	Расчет объема и стоимости электрической энергии и мощности за услуги по передаче  
	Расчет объема электроэнергии и мощности производится на основании снятых и переданных показаний приборов учета в программном комплексе 1С «ТехБаза» при отсутствии прибора учета расчетным способом согласно действующего законодательства 
	Факсимильно, на электронную почту, курьером нарочно или почтой заказным письмом с уведомлением, либо по средствам официального сайта АО «Сямженская электросеть»
	Согласно сроков, указанных в договоре 
	Постановление Правительства РФ №442 от 04.05.2012 

	2
	Выдача платежных документов, в рамках оказания услуг по передаче электрической энергии и мощности
	Подготовка и выдача пакета платежных документов согласно действующего договора оказания услуг по передаче электрической энергии
	[bookmark: _GoBack]Платежные документы на электронную почту указанную в договоре, лично потребителю, либо почтой заказным письмом.
	Согласно сроков, согласованных Сторонами по договору с учетом действующего законодательства 
	Постановление Правительства РФ №861 от 27.12.2004

	3
	Выдача технических документов, в рамках оказания услуг по передаче электрической энергии
	Подготовка и выдача пакета технических документов согласно действующего договора оказания услуг по передаче электрической энергии
	На электронную почту, курьером нарочно или почтой заказным письмом с уведомлением
	Согласно сроков, согласованных Сторонами в договоре ус учетом действующего законодательства
	Правительства РФ №861 от 27.12.2004


КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИИЙ: (817 52) 2-14-06


