	ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) АО «СЯМЖЕНСКАЯ ЭЛЕКТРОСЕТЬ»


10. ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГ ПО ПЕРЕДАЧЕ ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ ЭНЕРГИИ (МОЩНОСТИ)
КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ: физические лица, юридические лица, индивидуальные предприниматели, бюджетные организации.
РАЗМЕР ПЛАТЫ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) И ОСНОВАНИЕ ЕЕ ВЗИМАНИЯ: без взимания платы.
УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): оформление заявки потребителем
РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): заключение договора об оказании услуг по передаче электрической 
энергии.
ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): 30 дней
СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА):
	 
№
	Этап
	Содержание/ Условие этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативно правовой акт

	1
	Подача заявки на заключение договора
	Рассмотрение заявки, проверка прилагаемой документации, назначение ответственного за выполнение, принятие решения о дальнейшем статусе заявки
	Личное обращение в АО «Сямженская электросеть»;  либо почтой (заказным письмом с уведомлением о вручении); либо посредством официального сайта АО «Сямженская электросеть»

	В случае отсутствия необходимых сведений сетевая организация уведомляет заявителя в течение 6 рабочих дней об этом заявителя и в 30-дневный срок с даты получения недостающих сведений рассматривает заявление.
	Пункты 18, 21 Правил недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания этих услуг[footnoteRef:1]. [1:  Правил недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания этих услуг, утвержденные постановлением Правительства Российской Федерации от 27.12.2004 №861] 


	2
	Подготовка договора и необходимых документов
	[bookmark: _GoBack]Подготовка и подписание со стороны сетевой организации договора об оказании услуг по передаче электрической энергии


	Подписанный проект договора, со стороны сетевой организации, вручается лично заявителю в офисе обслуживания потребителей, либо почтой заказным письмом 
	В течение 30 дней
 с момента подачи заявки или с даты получения недостающих сведений от заявителя
	Пункты 18, 20, 21 Правил недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания этих услуг

	
	
	
	
	
	

	3
	Заключение договора об оказании услуг по передаче эл.энергии
	Заявитель подписывает оба экземпляра проекта договора. В случае, если у заявителя имеются разногласия, он направляет протокол разногласий в адрес сетевой организации. Договор считается заключенным с даты получения сетевой организацией подписанного заявителем договора, если иное не установлено договором или решением суда.
	Заявитель подписывает проект договора лично либо лицо, наделенное правом подписи при наличии документа (доверенность), подтверждающего его полномочия на совершение таких действий и направляет 1 экземпляр подписанного договора сетевой организации 
	Договор считается заключенным с даты получения сетевой организацией подписанного заявителем проекта договора, если иное не установлено договором или решением суда
	Пункты 22, 23 Правил недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания этих услуг






КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИИЙ: (817 52) 2-18-88
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